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【2023年 5月 1日】   ヒルトン東京（新宿区）の総支配人に、5月 1日付でフィリックス・ブッシュ（Felix Busch）

が就任しました。 
 

ホスピタリティ業界において 20年以上の経験を有するブッシュのキャリアは料理飲料部よりスタートし、2013年にヒ

ルトン・シドニー（オーストラリア）で支配人を務めるまでの期間、オーストラリア、イギリス、スコットランド、ドイツのヒ

ルトンにてオペレーションの主要なポジションを歴任し、ホテルの総合的な顧客サービスのクオリティ向上と組織運

営力を培ってきました。 
 

2015 年にはヒルトン名古屋の総支配人に着任。約 4 年半の在任期間中、客室、宴会場、ロビーラウンジの大

規模改装の指揮をとりホテルの刷新に大きく貢献しました。ヒルトン名古屋での活躍が認められ、2019 から約 3

年半、韓国の首都、ソウルのランドマーク的存在のホテル、ミレニアム・ヒルトン・ソウルの総支配人を務めた後、こ

の度のヒルトン東京総支配人着任となりました。 
 

ブッシュは今後総支配人として、客室数 830 室、6 つのレストラン＆バー、21 の宴会場を有するヒルトン東京の
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運営を統括する事となります。着任にあたり「日本におけるヒルトン旗艦ホテルであるヒルトン東京の総支配人を

任される事になり大変光栄に思っています。ヒルトン東京は 1963 年に国内初の外資系ホテルとして開業し、今

年で 60周年という節目の年を迎えます。ホテルの更なる躍進に向け、今後も更なる努力を続け、心からのおもて

なしでゲストをお迎して参ります」と話しています。 

 
 
 

ヒルトン東京について 
ヒルトン東京は、世界展開を続けるホテルチェーン、ヒルトン・ホテルズ＆リゾーツのホテルの一つとして 1963 年 6 月 20 日に永田町にオー

プン。東京オリンピックの前年、日本で初めての外資系ホテルとして誕生しました。1984 年 9 月 1 日に現在の新宿副都心に移転、新宿

副都心の一角、都庁にほど近く、隣に新宿中央公園という恵まれた環境にあり、充実した施設と、“ヒルトンスタンダード”といわれる高水

準のサービスを誇るファーストクラスのホテルです。8 階より 38 階までが客室となり、スイートを含む全 830 室の客室は、国際的ながらも日

本の情緒をインテリアに取り入れ、全室有線／無線インターネットアクセスが完備されています。また、館内には、日本料理「十二颯」、

中国料理「王朝」、「メトロポリタングリル」、バー＆ラウンジ ZATTA を擁するダイニングフロア TSUNOHAZU、「マーブルラウンジ」、英国風「セ

ント・ジョージ バー」を含む 6 つのレストラン＆バーを備えています。その他、正餐 600 名、立食 900 名まで収容可能な大宴会場と小中

宴会・会議室計 21 室、ウェディング・チャペル、室内プール、ジム、サウナ、屋外テニスコートなどを完備したフィットネスセンター、並びに地

下駐車場など、多目的ホテルとして十分な機能を備えています。ヒルトン東京に関する詳細は hiltontokyo.jp をご覧ください。 

 

ヒルトンについて 
ヒルトンは、世界 122 の国と地域に 7,200 軒以上（110 万室以上）のホテルを展開しているホスピタリティ業界のグローバルリーダーです。

ヒルトンは、世界で最もおもてなしの心に溢れた企業であることをミッションに掲げ、これまで 100 年以上の歴史で 30 億人を超えるお客様

をお迎えしました。米 Fortune 誌の「働きがいのある会社トップ 100」の上位企業として選ばれ、世界有数の ESG 投資指標である「ダウ・

ジョーンズ・サステナビリティ・インデックス」で世界的リーダーにも 6 年連続選出されています。ゲストエクスペリエンスを向上するため、デジタ

ル・キー共有、無料の客室アップブレード事前選択および「コンファームド・コネクティングルーム」機能など業界をリードするテクノロジーを導

入しています。19 のグローバル・ブランド・ポートフォリオのうち、日本では、コンラッド・ホテルズ&リゾーツ、ヒルトン・ホテルズ&リゾーツ、ダブル

ツリーby ヒルトン、キュリオ・コレクション by ヒルトン、LXR ホテルズ&リゾーツ、ヒルトン・ガーデン・インの 6 ブランド・22 軒のホテルを展開して

います。また、受賞歴を誇るゲスト・ロイヤルティ・プログラム「ヒルトン・オナーズ」の会員数は 1 億 5,800 万人以上を有し、ヒルトンの公式

予約チャネル経由で直接予約したヒルトン・オナーズ会員は、宿泊や体験などに交換できるポイントを獲得することができます。また、無

料のヒルトン・オナーズ・アプリ（https://apps.apple.com/jp/app/hilton-honors/id635150066）から客室の選択、デジタル・チェックイン、

デジタル・キー（日本国内では一部のホテルではデジタル・キーは未導入）をご利用いただけます。最新の情報はこちらをご覧ください。

https://stories.hilton.com/, https://www.facebook.com/hiltonnewsroom, https://twitter.com/hiltonnewsroom, https://www.li
nkedin.com/company/hilton, https://www.instagram.com/hiltonnewsroom/, https://www.youtube.com/hiltonnewsroom 
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